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MAIRIE DE METABIEF
NOTE D’INFORMATION
SUR LE PROBLEME RENCONTRE
SUR LE RESEAU D’EAU
DE LA COMMUNE

Madame, Monsieur,

A la suite des problémes survenus sur la qualité de 'eau distribuée dans notre réseau
durant la semaine du 08 au 15 ao(t 2010, j'ai rencontré la Sté GAZ et EAUX, chargée de
I'exploitation du réseau d’eau de la commune et de la qualité de 'eau distribuée.

Aprés avoir fait le point de la situation je suis maintenant en mesure de vous apporter les
informations que vous étes en droit d'attendre.

En premier lieu soyez assurés que les élus comme le personnel du service des eaux sont
désolés des maladies et désagréments occasionnés par cette affaire.

La potabilité de I'eau est assurée par I'addition de chlore & la sortie du réservoir. La
quantité a injecter, réglée manuellement, est donnée par une analyse automatique de I'eau
pompée. Le contréle de la potabilité est assuré par la mesure du taux de chlore dans I'eau
distribuée. Ce taux, enregistré automatiquement chez Gaz et Eaux, est contrdlé chaque
semaine sur notre réseau.

C'est le 09 ao(it que Gaz et Eaux a constaté une panne sur le systéme de traitement de
I'eau et I'a réparée aussit6t. L'incident a été jugé ponctuel et n'a pas été signalé a la mairie.
Cependant, le 12 ao(it, le Dr QUINNEZ nous a prévenu d'une épidémie de gastro-entérites
susceptible de provenir de I'eau du réseau. Nous avons pris contact aussitét avec la Sté
GAZ et EAUX qui a contrélé & nouveau les installations. Les enregistrements des jours
précédents ont permis de constater que la panne du 09 ao(t datait en fait du 04. C’est donc
dés cette date que 'eau n'était plus traitée, ce qui peut laisser supposer la présence de
bactéries dans le réseau entre le 04 et le 09.

De plus, la surveillance continue depuis le 12 aolt a permis de constater une forte
instabilité de la qualité de 'eau avant traitement. Ce qui montre que d'autres facteurs sont
en cause. Comme les fortes pluies des jours précédents. Elles provoquent un ravinement
et des matiéres en suspension peuvent se retrouver* dans le réseau.

Pour éviter le renouvellement de pareille affaire la Sté GAZ et EAUX a installé une alarme
automatique télécommandée sur le systéme de mesure du chlore.

Ce systéme ne me parait pas suffisant. C’est pourquoi je lui ai demandé d'installer aussi un
régulateur d’admission du chlore couplé & 'analyseur. De cette fagon la quantité de chlore
injecté sera adaptée automatiquement pour garantir la potabilité de I'eau distribuée.

A propos des résidences secondaires, il est indispensable enfin que les arrivants purgent
leurs conduites en faisant couler 'eau de chaque robinet avant de I'utiliser.

Jespére qu'ainsi, Madame, Monsieur, vous ne subirez plus les événements ci-dessus et je
reste a votre disposition pour tout renseignement complémentaire.

le Maire,





